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ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL
ENERO PRIMERO (1°) DE 2013 A TREINTA (30) DE JUNIO DE 2016

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S.AE.S.P
(ETB S.AE.S.P)
SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA DE TELEFONOS DE
BOGOTA - SINTRATELEFONOS

En Bogota D.C, a los diecisiete (17) dias del mes de Julio de 2013, en las
instalaciones de ETB S.A E.S.P se procede a dar culminacion al conflicto colectivo
de trabajo suscitado entre las partes, mediante la suscripcién por parte de los
negociadores, de la presente ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL, para la
vigencia comprendida entre el primero (1°) de Enero de 2013 y treinta (30) de
Junio de 2016.

DECLARACION DE LAS PARTES

La EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA S AE.SP-ETB SA
E.S.P-y el SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA DE TELEFONOS
DE BOGOTA - SINTRATELEFONOS, al finalizar con acuerdo el conflicto colectivo,
declaran que el presente documento se suscribe en desarrollo de los mandatos
constitucionales de concertacion, deber de paz y negociacion colectiva y teniendo
como base los siguientes presupuestos: @

i) Las partes entienden que existe unidad de propdsito entre la empresa y el
sindicato para trabajar por una ciudad moderna y humana, cuya construcciéon esté

basada en los principios de solidaridad, autonomia, diversidad, equidad,

participacion y probidad. /
i) @g‘

Las partes asumen que la construccion de las condiciones para el ejercicio !
efectivo, progresivo y sostenible de los derechos humanos integrales y la creacion K
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ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL
ENERO PRIMERO (1°) DE 2013 A TREINTA (30) DE JUNIO DE 2016

de riqueza colectiva se basa en la corresponsabilidad de los actores sociales,
econdmicos y la administracién de la ciudad.

iii) Las partes comparten el objetivo comun de contribuir al crecimiento
ordenado Yy equilibrado de la ciudad, mediante la vinculacion a los programas
institucionales del gobierno distrital y la prestacién eficaz de los servicios publicos
de telecomunicaciones.

iv) Las partes expresan, por un lado, respeto a la libertad y autonomia sindical
de parte de ETB y de otro lado, reconocimiento de los criterios de administracién y
del gobierno empresarial de la empresa por parte de SINTRATELEFONOS.

ACUERDOS

CLAUSULA PRIMERA: VIGENCIA. La presente convencion colectiva de trabajo
regira desde el primero (1°) de Enero del afio 2013 hasta el treinta (30) de Junio del
ano 2016.

CLAUSULA SEGUNDA: ESCALAFON DE CARGOS. Las partes convienen que, a
partir de la firma del acta de Acuerdo Convencional, SINTRATELEFONOS contara
con el término de tres meses, prorrogable hasta por otros tres, para presentar a
ETB la propuesta de ESCALAFON DE CARGOS, en tanto que ETB dispondra de
un lapso maximo de tres meses prorrogable por tres meses mas, contado a partir
de la entrega de la propuesta, para estudiarla y analizarla; una vez presentada la
propuesta y las observaciones, el plazo maximo para concluir el trabajo del
escalafén sera de quince meses.

En caso de que ETB S.A ESP no acoja integralmente la propuesta, formulara sus
observaciones al Sindicato, durante el periodo de estudio y analisis, con el fin de

que éste se pronuncie en relaciéon con las mismas, aceptandolas en su totalidad,
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ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL
ENERO PRIMERO (1°) DE 2013 A TREINTA (30) DE JUNIO DE 2016

parcialmente o en ninguno de los aspectos objeto de cuestionamiento. Dentro del
término establecido, ETB S.A. ESP enviard mediante oficio suscrito por el
Vicepresidente Financiero, Administrativo y de Gestion Humana, o por quien éste
delegue, las observaciones a la propuesta de Escalafon de Cargos presentada por
SINTRATELEFONOS, cuando sea el caso.

Presentada la propuesta por el Sindicato y las observaciones de la Empresa, las
partes se reuniran para socializar la propuesta y las observaciones con el objeto de
acordar el ESCALAFON DE CARGOS. Esta reunién tendra lugar hasta en tres
sesiones que deberan hacerse dentro del mes siguiente a la presentacion de las
observaciones por parte de la Empresa. Si estas son conciliadas en su totalidad, se
introducira al escalafén las reformas respectivas y el Presidente de la Empresa
realizara los tramites administrativos para su aprobacién e implementacion.

Si, por el contrario, subsisten diferencias, las partes se reuniran para intentar llegar
a un acuerdo dentro de los 15 dias siguientes a la terminacion de la etapa de
socializacion.

Si agotado el anterior procedimiento las partes no llegan a un acuerdo, ETB S.A.
E.S.P contratara un tercero experto en la materia, de reconocido prestigio,
autonomia e independencia, con el fin de que realice el estudio correspondiente y
dirima las diferencias entre ETB S.A. ESP y la organizacién sindical. El experto
técnico podra ser una entidad privada o preferencialmente publica, cuyo objeto
social le permita celebrar este tipo de contratos. La organizacién sindical debera
proponer a la Empresa una o varias instituciones para que participen en el proceso
de contratacion.

El resultado del estudio hecho por el experto con la parte del escalafén que no
haya sido cuestionada por las partes, conformaran el escalafén final y el Presidente
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de la Empresa realizara los tramites administrativos para la aprobacién e
implementacion del mismo.

Tanto en el escenario previsto para la socializacion de la propuesta como en el
establecido de 15 dias para intentar llegar a un acuerdo cuando las diferencias
subsistan, se discutiran exclusivamente aquéllos aspectos del escalafon en los
cuales las partes no estén de acuerdo, segun lo hayan dejado expresamente

sefialado en desarrollo del tramite establecido para cada caso.

CLAUSULA TERCERA: RECOPILACION Y COMPILACION TEMATICA DE LAS
CONVENCIONES COLECTIVAS DE TRABAJO. A partir de los treinta (30) dias
siguientes al de la firma de la Convencion Colectiva de Trabajo ETB S.A. ES.P. y
SINTRATELEFONOS iniciaran conjuntamente la recopilacién y compilacién de las
convenciones colectivas de trabajo, organizandola tematicamente, incluyendo en
un solo texto los contenidos vigentes de las homologaciones, laudos arbitrales, y
actas de acuerdos convencionales, lo cual se ejecutara en un término de seis (6)
meses prorrogable hasta por tres (3) meses mas, tiempo en el cual se conformara
e instalarda una Comision Paritaria Temporal, que sera integrada por seis (6)
trabajadores activos, tres (3) representantes de ETB S.A. ES.P. y tres (3)
representantes de SINTRATELEFONOS, la cual tendra a su cargo la elaboracion
del documento final; una vez acopiado el texto de la recopilacién y compilacion,
sera depositado en el Ministerio del Trabajo y se procedera por parte de ETB S.A.
E.S.P. a su correspondiente publicacién e impresién, segln lo acordado por las
partes en el presente acuerdo convencional.

PARAGRAFO UNICO. La Comision Paritaria Temporal cumplira la funcién de
simple compilador y por lo tanto, no estara facultada para modificar, transformar,
suprimir, cambiar o eliminar ninguno de los acuerdos establecidos en las actas de
acuerdo convencional, homologaciones y laudos arbitrales.
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CLAUSULA CUARTA: PUBLICACION DE LA CONVENCION COLECTIVA DE
TRABAJO. Con el objeto de dar publicidad a la presente Convencién Colectiva de
Trabajo ETB S.A. E.S.P la divulgara mediante envio al correo institucional de cada
trabajador, una vez depositada ante el Ministerio del Trabajo. El disefio de la
publicacién del acta de acuerdo convencional se hard conjuntamente entre las
partes y en la portada se imprimiran los logotipos de ETB S.A ESP vy
SINTRATELEFONOS - CUT, sin perjuicio de la publicacién que se efectie de la
recopilacién de las convenciones colectivas de trabajo, en un nimero de 1.600
ejemplares. La distribucion de los ejemplares estara a cargo de
SINTRATELEFONOS.

CLAUSULA QUINTA: ESPACIO COMUNICACIONES SINTRATELEFONOS. A
partir de la firma de la presente convencion colectiva de trabajo y en un término no
superior a 1 mes, ETB S.A. ESP asignara un link en el espacio de portales o el que
haga sus veces en la intranet que direccione a la pagina www.sintrateléfonos.org.
Los contenidos de la pagina de SINTRATELEFONOS seran de su exclusiva
responsabilidad y no vincularan a ETB.

CLAUSULA SEXTA: AUMENTO DE SALARIOS. ETB procedera a realizar un
incremento general de salarios durante la vigencia de la presente acta de acuerdo
de convencion colectiva, a los trabajadores ubicados en la curva unificada y
profesional, en un promedio ponderado del indice de precios al consumidor (IPC)
mas alto entre el nacional o el distrital, causado desde el primero (1°) de Enero
hasta el treinta y uno (31) de Diciembre del ano inmediatamente anterior,
certificado por el DANE o la institucion que haga sus veces, mas uno coma cinco
por ciento (1,5%).

En todo caso el aumento de salarios se distribuira en dicha planta de personal asi:

a) Parael afo 2013, ETB procedera asi:

e
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i) A los trabajadores que devenguen salarios hasta DOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS ($2.500.000=) de la curva salarial unificada vy
profesional, E.T.B procedera a incrementar los salarios a 31 de diciembre del aio
inmediatamente anterior, en el equivalente al aumento del INDICE DE PRECIOS
AL CONSUMIDOR (IPC) mas alto entre el nacional o el distrital, causado entre el
primero (1°) de Enero y el treinta y uno (31) de Diciembre del afio inmediatamente
anterior, certificado por el DANE o la institucién que haga sus veces, mas dos coma
cincuenta y seis por ciento (2,56%).

ii) A los trabajadores que devenguen salarios desde DOS MILLONES
QUINIENTOS MIL UN PESOS ($2.500.001=) hasta TRES MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS ($3.500.000=) de la curva salarial unificada vy
profesional, E.T.B procedera a incrementar los salarios a 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior, en el equivalente al aumento del INDICE DE PRECIOS
AL CONSUMIDOR (IPC) mas alto entre el nacional o el distrital, causado entre el
primero (1°) de Enero y el treinta y uno (31) de Diciembre del afio inmediatamente
anterior, certificado por el DANE o la institucion que haga sus veces, mas uno
coma cinco por ciento (1,5%).

iii) A los trabajadores que devenguen salarios de TRES MILLONES
QUINIENTOS MIL UN PESOS ($3.500.001=) en adelante, de la curva salarial
unificada y profesional, E.T.B procedera a incrementar los salarios a 31 de
diciembre del afo inmediatamente anterior, en un porcentaje equivalente al
INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC) mas alto entre el nacional o el
distrital, causado entre el primero (1°) de Enero y el treinta y uno (31) de Diciembre
del afio inmediatamente anterior, certificado por el DANE o la institucion que haga
sus veces, mas cero coma cuarenta y cuatro por ciento (0,44%).
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Los aumentos correspondientes al afio 2013, se haran con efectividad al primero
(1°) de enero del mismo afio.

b) Para cada uno de los afios 2014, 2015 y fraccién del afio 2016 de la vigencia
de la presente convencion colectiva de trabajo, ETB procedera asi:

Para los incrementos de los afios 2014, 2015 y fraccién de 2016 segln vigencia, se
aplicara como base el resultado del afio inmediatamente anterior, es decir el salario
base mas IPC mas porcentaje adicional; dicho resultante sera la base para el
siguiente afio y asi para los afios y fraccion de afio subsiguientes con la misma
metodologia, esto es, de acuerdo a los montos y porcentajes descritos en esta
clausula ordinales i, i, iii.

C) Los trabajadores que se vinculen laboralmente a ETB, durante la vigencia de
la presente convencion colectiva de trabajo, se ubicaran en la curva salarial
proyectada con el aumento ponderado y cumpliendo con la clausula 122
ESCALAFON, literal a) numeral 2) SALARIO DE ENGANCHE de la
RECOPILACION a 1994, excepto los profesores (as) que se rigen por la clausula
Décima sobre escalafon docente del Acta de Acuerdo Convencional 2006-2008.

Los aumentos se aplicaran a todos (as) los (as) trabajadores (as) que se
encontraban activos a 31 de diciembre de 2012 y conforme a las curvas anexas E,

que hacen parte integral del presente acuerdo convencional.

PARAGRAFO UNICO: En todo caso la curva salarial se armonizara con el
ESCALAFON DE CARGOS que se contempla en la CLAUSULA SEGUNDA del

presente acuerdo convencional. Las curvas salariales, son parte integrante de la }
convencion colectiva de trabajo y los salarios de los trabajadores (as) se regiran C g(
por ellas. Se incorporan los cuadros que contienen la curva salarial unificada y

1 profesional. 28
S SN
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CLAUSULA SEPTIMA: PRIMA ESPECIAL. Durante cada uno de los afios y
fraccion de vigencia del presente acuerdo convencional (2013, 2014, 2015 y primer
semestre de 2016), ETB pagara a cada uno de los (as) trabajadores (as) ubicados
en la curva unificada y profesional y en la curva técnica, vinculados a partir del
primero de enero de 1992, una bonificacion extraordinaria y especial, no
constitutiva de factor salarial ni prestacional, equivalente a QUINIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($550.000=).

Dicha prima sera pagada asi: El 30 de Julio de 2013 y el 15 de Abril de cada uno
de los afos subsiguientes.

La prima se causara y sera pagada, siempre y cuando ETB S.A E.S.P., alcance el
42% del margen EBITDA, en el ejercicio del afio inmediatamente anterior.

CLAUSULA OCTAVA: PERMISO POR FIRMA DE CONVENCION. Por la firma de
la presente convencion colectiva, ETB S.A E.S.P., concedera por unica vez un (1)
dia de permiso remunerado a cada trabador (a) beneficiario (a) de la convencion
colectiva, previa programacion con el Gerente de area de modo que se garantice la
continuidad en la operacion del negocio, este permiso debera disfrutarse durante el
afo 2013 y no sera fraccionable ni acumulable con otros permisos que solicite el
(la) trabajador (a).

CLAUSULA NOVENA: AUXILIO PROGRAMA SINTRATELEFONOS. ETB
destinara para SINTRATELEFONOS durante los afios 2013, 2014, 2015 y el primer
semestre de 2016 la suma total de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($455.000.000=) para gastos relacionados con programas
de modernizacion y nuevas tecnologias, programas de formacion y educacion,
salud ocupacional y sociologia laboral y gastos administrativos de
SINTRATELEFONOS.
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La suma sefalada sera pagada en cuatro (4) contados asi:

1 En el afio 2013, la suma de CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS
($130.000.000=) que sera pagada el dia 30 de Agosto de 2013.

2 En los afios 2014 y 2015 la suma de CIENTO TREINTA MILLONES DE
PESOS ($130.000.000=) en cada uno de los afios, que seran pagados el dia 15 de
Junio del respectivo aio.

3. En el primer semestre del afio 2016 la suma de SESENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS ($65.000.000=) que seran pagados el dia 30 de abril del
respectivo afio, correspondiente a la fraccion proporcional por la vigencia al 30 de
Junio de 2016.

Estos aportes se manejaran en una cuenta especial que SINTRATELEFONOS
destina para tal fin.

En todo caso, SINTRATELEFONOS, entregara a la vicepresidencia de Auditoria
Corporativa de ETB, durante la vigencia del presente acuerdo, informes
trimestrales de la ejecucién de dichos recursos, que seran distribuidos asi:

MODERNIZACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS 30%
PROGRAMAS DE FORMACION Y EDUCACION 20%
SALUD OCUPACIONAL Y SOCIOLOGIA LABORAL 20%
GASTOS ADMINISTRATIVOS DE SINTRATELEFONOS 30%

CLAUSULA DECIMA: AUXILIO DE POSTGRADO. Durante la vigencia de la
presente convencion colectiva, ETB S.A E.S.P reconocera diez (10) auxilios

. anuales con un tope de DOCE MILLONES DE PESOS ($12.000.000=) por aiio, por w‘;‘\
K ??;” o/Af\,
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programa y por trabajador, a los trabajadores activos convencionados de ETB,
para cursar programas de postgrado (maestrias o doctorado) relacionados con el
objeto social de la empresa y/o sus areas de soporte directo, en universidades
publicas y/o privadas nacionales o virtuales en universidades internacionales

debidamente reconocidas por las autoridades competentes.

PARAGRAFO. Se tendra derecho a disfrutar este auxilio por una sola vez para
garantizar la mayor cobertura posible de trabajadores beneficiarios y se dara
prioridad a aquellos que no hayan tenido beca de pregrado anteriormente. Los
programas escogidos por los beneficiarios del auxilio no podran interferir con el
horario laboral. La reglamentacion de este beneficio se realizara en el Comité de
Becas.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: BECAS A LOS MEJORES ESTUDIANTES. A
partir de la firma de la presente convencion colectiva de trabajo, ETB S.A E.S.P.
pagara por las promociones respectivas, seis (6) becas anuales consistentes en el
pago del valor del semestre (o periodo académico respectivo) en la institucion de
educacién superior debidamente autorizada por el ICFES o la institucion que haga
sus veces, destinada a los mejores estudiantes de cada una de las promociones
anuales distribuidas asi: tres (3) al Colegio Alvaro Camargo, tres (3) al Colegio
Tomas Alva Edison.

En todo caso la asignacion se realizara conforme al mayor puntaje que se obtenga
en las pruebas de Estado del ICFES y siempre y cuando el becario mantenga un
promedio ponderado de carrera igual o superior de 3.8 sobre 5.0 o su equivalente
en otras escalas.

La beca se pierde si el estudiante se retira o suspende sus estudios, salvo caso
fortuito o fuerza mayor.
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Esta clausula modifica lo dispuesto en la clausula DECIMO PRIMERA del acuerdo
convencional 2009-2012.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CUPOS PARA HIJOS DE TRABAJADORES
FALLECIDOS. En caso de fallecimiento de un trabajador (a) activo, E.T.B S.A
E.S.P garantizara los cupos de los hijos que estuvieren matriculados en los
colegios de la Empresa hasta terminar la educacién media. La permanencia del
alumno se sujetara al cumplimiento de los reglamentos académicos, de convivencia
y demas que sefalen las normas vigentes sobre educacion.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: POLITICA SOBRE TERCERIZACION Y
MEJORA DE LA PRODUCTIDAD EN ETB S.A. ESP. El personal que actualmente
trabaja la red de cobre de ETB S.A. ESP, pasara a trabajar la red de fibra éptica, de
forma gradual, progresiva y planificada en la medida del avance e implementacion
del proyecto FTTH.

Para tal fin recibird la capacitacién prevista por la empresa, se verificara que
cuenten con las herramientas y materiales para la migracién a las nuevas
tecnologias.

Los (as) trabajadores (as) que no superen el nivel requerido con la capacitacién,
@/ seran ubicados (as) en la operacién de acuerdo a sus competencias.

SINTRATELEFONOS y ETB S.A. ESP acuerdan la creacién de una Mesa
Estratégica para estructurar una politica sobre tercerizacion, productividad, empleo
digno y decente, que contribuya a la eficiencia y eficacia de la prestacion del
servicio de las TIC.

La Mesa Estratégica estara conformada por tres (3) representantes de ETB S.A.

ESP y tres (3) representantes de Sintrateléfonos, la cual debera integrarse dentro
de los tres (3) meses siguientes a la firma de la presente Convencién y su duracion

}Zf/ﬂ_ 11,
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sera de 6 meses a partir de su conformaciéon. La Mesa Estratégica tendra las

siguientes competencias:

i. Identificar los procesos misionales y estratégicos de ETB S.A. ESP de acuerdo al
Plan Estratégico de la empresa, creando mecanismos para mejorar la

productividad.

i. Asegurar, en lo posible, que los procesos misionales sean realizados por
personal vinculado directamente a ETB S.A. ESP.

iii. Establecer la forma de vinculacion de los(as) nuevos (as) trabajadores (as)

definiendo la forma de contratacion laboral.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: ESPECTRO RADIOELECTRICO. Durante la
vigencia de la presente convencion colectiva de trabajo, ETB S.A E.S.P, continuara
realizando todas las acciones necesarias para obtener el acceso al espectro
radioeléctrico, de acuerdo con los analisis de viabilidad técnica, juridica,
economica, estratégica y de conveniencia que se requieran, de conformidad con la
normatividad vigente sobre la materia, paratener acceso como oferente de
servicios sobre 4G o cualquier tecnologia que se encuentre a la vanguardia en el
sector de las TIC.

PARAGRAFO UNICO. ETB S.A E.SP se compromete a entregar a
SINTRATELEFONOS los documentos publicos que den cuenta de la gestion
realizada para obtener el acceso al espectro radioeléctrico, de acuerdo con los
analisis de viabilidad técnica, juridica, econémica, estratégica y de conveniencia
que se requieran, con el objetivo de realizar coadyuvancia por parte de la
organizacion sindical.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GARANTIAS Y PERMISOS COPASO. a. ETB S.A
E.S.P ampliara de cuatro (4) a seis (6) horas semanales los permisos a los
integrantes del COPASO para desarrollar las actividades acordadas y programadas
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para el funcionamiento del Comité, previa coordinacion con los jefes inmediatos y la
posterior presentacion de los respectivos informes al COPASO.

b. ETB S.A E.S.P destinara hasta la suma de TREINTA MILLONES DE PESOS
($30.000.000), durante cada uno de los afios y fraccion de vigencia de este
acuerdo convencional, que se utilizaran exclusivamente para capacitacion, eventos
y proyectos que realice el COPASO orientados a fortalecer en la Empresa el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. El area
responsable del sistema determinara la forma de inversién y destinacion de estos
recursos. En todo caso, la capacitacién se coordinara a través de la Gerencia de
Gestion del Talento Humano o la dependencia que haga sus veces, con cargo a los
recursos aqui mencionados.

c. ETB S.A E.S.P escuchara las sugerencias y observaciones del COPASO y de
SINTRATELEFONOS para la escogencia y seleccidon de la Administradora de
Riesgos Laborales ARL, en el entendido de que la decisién corresponde
exclusivamente a la Empresa.

W CLAUSULA DECIMA SEXTA: SERVICIOS PRESTADOS POR ETB S.A E.S.P. A

partir de la firma de la presente convencion colectiva de trabajo, ETB S.A E.S.P.
continuara prestando los servicios de comunicaciones a las entidades centralizadas
y descentralizadas del Distrito y, en un término no superior a 6 meses, ETB S.A
E.S.P. se compromete a seguir gestionando, dentro de su estrategia comercial la
vinculacién como clientes de la Empresa a aquellas que ain no lo sean, con la
promocion de los productos y servicios de su portafolio, dentro del marco de la
competencia y la regulacion aplicable.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: Los puntos de acuerdo contenidos en
convenciones colectivas anteriores, laudo arbitral vigente, asi como la recopilacion

, de las convenciones colectivas de trabajo a 1994 que no se modificaron en la
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presente Acta de Acuerdo convencional, continuaran vigentes en todas sus partes.

Se suscribe la presente convencion colectiva de trabajo a los diecisiete (17) dias
del mes de julio del afio dos mil trece (2.013).

Por ETB S.AE.S.P Por SINTRATELEFONOS
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